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D Digdir digitne

Digitaliseringsdirektoratet

skal vere regjeringas fremste verktgy for raskare
og meir samordna digitalisering av offentleg
sektor, og bidra til formalstenleg digitalisering av
samfunnet som heilskap.




Samfunnsoppdrag Roller Strategiske mal

* Gjennom samarbeid
realiserer vi regjeringas

- og KS'
Premissgivar IS digitaliseringsstrategi
Regjeringa sitt « Gjennom bruk av
viktigaste felleslgysinganen skaper

verktoy for Tilsyn for vi verdiar og digitale

raskare og meir Utt]igi\r/nei;sgegv tenester med hgag tillit
s_arr_lor.dna. ikt « Digitale tenester er
digitalisering av samanhengande og
samfunnet tilgjengelege for alle

Leverandar
av digitale
felleslgysingar

« Digdir er ein nytenkande
og attraktiv organisasjon




D Digdir digitne

ca. 80 B B S

tilsette

]
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SWENR | cIKANGER

tilsette

ca. 1 50

tilsette

Totalt ca. 300 tilsette i Digdir




. igd i r digdir.no

Premissgiver, radgiver, samordner og
padriver for digitalisering

Premissgiver

Ha kunnskap om tilstand, trender og behov, nasjonalt og
iInternasjonalt

Gi rad om politikkutvikling og i enkelt saker

Ta ansvar for informasjonsforvaltning og deling av data

Lede og veere sekretariat for Skate

Samordne arbeidet med informasjonssikkerhet




digdir.no

Iverksetter av vedtatt politikk og tiltak

s

Konkretisere strategier

-
-

lverksette tiltak, prosjekter og handlingsplaner

Utvikle metodeverk

Utnytte virkemidler som Medfinansieringsordningen og
Stimulab

Veere sekretariat for Digitaliseringsradet og Arkitektur- og
standardiseringsradet

Falge opp Norges interesser i Norden og EU

£ N G ]
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Leverandar av digitale felleslasninger med ansvar
for forvaltning, videreutvikling og utbredelse

Leverandar

ID-porten elnnsyn Altinn eFormidling Elma

Kontakt- og Digital eSignering Maskinporten Felles
reservasjons postkasse datakatalog
registeret




-
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. igd i r digdir.no

Tilsyn for

universell Tilsyn for universell utforming av ikt

utforming av
ikt
E Fare tilsyn med nett, apper og automater
n Informere og veilede

Bygge kunnskap om tilstand og status

Bidra i arbeidet med regelverk og standardisering nasjonalt
og internasjonalt
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Vare malgrupper

iHu Stat og kommune

/@ Innbyggere

. I\_l] ) Neeringsdrivende
AN
NS Frivillig sektor




D Digdir
Innbyggjarane er her:

SOSIALE MEDIER - DAGLIG BRUK

“SPOTLIGHT”

67% 49%

Messenger

49%

Instagram YouTube TikTok
l@l 44% u 32% Cr 15%

TRACKER Q122

“ONE-TO-WATCH?”
@ Whatsapp
10%
Pinterest
P W

ved, dette er en slags toppliste. «ONE-TO-WATCH2» er medier vi felger ekstra neye med pa over tid og vurderer om de fortjener en plass i spotlighten fremover. Mediene

Her viser vi kun et utvalg av de sosiale mediene vi maler lapende. « SPOTLIGHT» viser de sterste og mest populazre mediene vi anser som relevante a falge utviklingen

kan med andre ord bevege seg begge veier etter hvert som deres bruk endrer seg, og kan derfor veksle mellom «SPOTLIGHT » og « ONE-TO-WATCHa».

TikTok har lenge vaert under « ONE-TO-WATCH» og ble i @3'21 en del av spotlighten. Utvikling over tid viser at TikTok gjer seg fortjent til en plass i spotlighten og

beholder sin plassering i Q1'22.

'

lpsos SoMe-tracker Q1'22 | Ipsos

Ipsos

digdir.no



https://www.ipsos.com/nb-no/ipsos-some-tracker-q122

D Digdir dignno
Digdir er pa facebook.

fﬂCEbOOk E-post eller telefon Passor d LLLGEGL Glemt konto?

Digitaliseringsdirektoratet

1,6 k felgere « Falger 212




Sideoversikt
Falgere: 1 606

Siste 28 dager

Rekkevidde for innlegg Innleggsengasjement

4 061

585

Vi gratulerer Steffen Sutorius med ny seksarsperiode  Rekkevidde for innlegg
som direkter og gleder oss til fortsettelsende @& - A 2807
fa lede Digdir er en av de mest meningsfulle jobben...

fr. 6. mai

- Det tverrfaglige samspillet mellom klart sprak, Rekkevidde for innlegg
universell utforming og tjenestedesign er en viktig 2501
suksessfaktor for digital inkludering nar mer...

ti. 24. mai

Na er de tre finalistene til ‘¥ Digitaliseringsprisen Rekkevidde for innlegg
klare: Det er Forsvaret, Utlendingsdirektoratet (UDI) 1499
og digitaliseringsprogrammet TISK IKT som er et...

ma. 30. mai

18

Engasjement

313

Engasjement

272

Engasjement

99

Nye falgere

digdir.no




D Digdir
Alternativ til Facebook

r -~

u 8 o

Felger

Digitaliseringsdirektoratet
@digdir_no Felger deg

Sammen for en enklere digital hverdag.
Oversett biografi

@ [Oslo Leikanger Brennaysund] ¢ digdir.no Registrerte seg oktober 2019

1734 folger 1803 folgere

D Digdir

The Norwegian Digitalisation Agency

Sammen for en enklere digital hverdag.

vernment Administration - Oslo - 1

Elal
W Frode & 90 other connections work here - 26
. ./- -\.
i A

Jobs

e Tollowers

1 employees

Home My Company About Posts People Events Videos

digdir.no
fredag 24. september 2021
24.09.2021 14:38
Ny felleslgysing fra Digdir: Mastodon https://joinmastodon.org/
Mastodon X

Mastodon is an open source decentralized social network -
by the people for the people. Join the federation and take...

Jjoinmastodon.org

Inspirert av Datatilsynsbloggen.

‘mastodon
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Faringar for bruken av Facebook

Kven: alle som er interessert
| 0g vert paverka av offentleg

digitalisering.

«utnytte moglegheitene som

ligg 1 ny teknologi og nye
kanalar effektivt og
faremalstenleg»

«Staten ska

ta innbyggjarar

som saka vedkjem med pa
rad og involvere dei i

utforming av
tenester»

politikk og

Mal og prinsipper

digdir.no

Den statlige kommunikasjonsplakaten

Malene

Prinsippene

Malene for den statlige komnmunikasjons-
palitikken er at innbyggerne skal:

- fa korrekt og klar informasjon om sine rettigheter,
plikter og muligheter

« ha tilgang til informasjon om statens virksomhet

- inviteres til & delta i utformingen av politikk,
ordninger og tjenester

Forutsetningene

Forutsetningene for & na disse malene er
at staten ma:

- ha kunnskap om sine malgruppers behov,
forutsetninger og synspunkter

« delta i samfunnsdebatten og understotte ekt
demokratisk deltakelse

+ bruke et godt og klart sprak som kan forstas av
alle

- sikre at offentlig informasjon og kommunikasjon
er palitelig og samordnet

- kommunisere og informere malrettet og effektivt
slik at malgruppene nas

- utnytte mulighetene som ligger i ny teknologi og
nye kanaler effektivt og formalstjenlig

- wise respekt og imetekommenhet i sin
kommunikasjon

Prinsipper for god kommunikasjon:

Apenhet
I sin kommunikasjon med innbyggeren skal staten
vaere apen, tydelig og tilgjengelig

Medvirkning
Staten skal ta bererte innbyggere med pa rad og
involvere dem i utforming av politikk og tjenester

Na alle
Staten skal serge for at relevant informasjon nar
fram til alle bererte

Aktiv
Staten skal aktivt og i tide gi informasjon om rettig-
heter, plikter og muligheter

Helhet
Statlig kommunikasjon skal oppleves enhetlig og
samordnet

Prinsipp for gjennomfaring:

Linje
Kommunikasjonsansvaret felger saksansvaret

https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/statens-

kommunikasjonspolitikk/id582088/



https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/statens-kommunikasjonspolitikk/id582088/

D Digdir

Avgrensingar | bruken av Facebook

* Ingen informasjon er
eksklusiv for Facebook-
sida. Berre lenker til
digdir.no/tilsvarande.

* Ingen bruk av
direktemeldingar/
Messenger

» Sgk skal lede til digdir.no

» Brukar ikkje «Pixel»

Google

digdir X = Q

Q Alle [ Bider ) Maps <P Shopping (0 Myheter  f Mer Verkiay

Omirent 44 300 resultater (0,65 sekunder)

https:ffenerw.digdirno =

Digdir

Digitaliseringsdirektoratet skal bidra il en mer effekiiv, brukerorientert og samordnet offentlig
sekior med aki deltakelse, verdiskapning og innovasjon.

Om Digitaliseringsdirektoratet
Information in English - Norwegian Digitalisation Agency. Our ...

Kontakt oss
E-post postmottaki@digdirno. Telefon sentralbord: 22 45 10 00

Jobb hos oss
Vi i Digdir jobbar for 3 digitalisers og modemisere det offenflege .

Kvaer ..
Digitaliseringsdirekioratet skal vere regjeringa sift fremste ..

Flere resultater fra digdirno =

Folk sper ogsa om dette

Hva gjer Digdir? w
Hva gjer Digitaliseringsdirektoratet? w
Hva er Digir? w
Hva er en digital samhandling? w

Tilbakemelding

https:ifwerw.sognavis.no » seks-vil-bli-sjef-pa-digdir -

Seks vil bli sjef pa Digdir - Sogn Avis

for 10 timer siden — HAR VORE | LEIARJOBBEN SIDAN | FJOR: Frode Danielsen er
fungerande avdelingsleiar pa Digdir Leikanger og er 4 finna pa sekjarlista

hitps: o k.com » Digitaliseringsdirekioratet

Digitaliseringsdirektoratet - Facebook

Sammen for en enklere digital hverdag. Page - Public & Government Service:
Larenfaret 1C, Oslo, Norway. +47 22 45 10 00. postmoftak@digdir.no. digdir no.

hitps:ifwww.digi.no » emne » digdir = sﬁ
digdir - Digi.no ‘ =

digdir.no

:: Difi

o Dlgm

Direktoratet for forvaltning <
og ikt

Direktoratet for forvaltning og IKT var et norsk
direktorat som 13 under Kommunal- og
modemiseringsdepartementet. Det ble nedlagt 31
desember 2019. Wikipedia

Grunnlagt: 1. januar 2008

Folk szker ogsa efter Se 5+ il
_—

Skattest... Uni_'.u'ersit..-. Staisbygg Datatilsy. ..
i Oslo

% Gijor krav pa dette kunnskapspanelet

Digitaliseringsdirektoratet @

Hattstad Valbaskrivales Lagre

39 9 Google-anmeldelzer O
Offentlig kontor i Oslo

Adresse: Larenfaret 1C, 0580 Oslo
Apningstider: Stengt - Apner ki. 08 ons.~

Telefonnummer: 22 45 10 00
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digdir.no

Pastand: Bar offentleg tilsette vaere meir
tilstades | sosiale medium?

« Kanhaeirolleia
korrigere desinformasjon.

* Innsyn i offentlege
virksomheiters virke og
beslutningar skapar tillit.

Rettleiing i sosiale medium for
offentleg forvaltning

A kommunisere i sosiale medium er kommunikasjon pd samme mate
som i andre kanalar. Statens kommunikasjonspolitikk og verksemdas
eigne retningslinjer for kommunikasjon gjeld difor ogsd for sosiale

mediuim.

Eigenskapar

Eigenskapane ved sosiale medium
paverkar korlais
kommunikasjonsaroeidet ber
organiserast.

Politikk og forvaltning

Vaer bevisst pa kva slags innhald som
heyrer til forvaltninga sitt
ansvarsomrade, og kva som heyrer til
politikarana.

%

Innhald

Presenter din bodskap pé ein mate som
mottakeren opplever som verdifull og
som skaper engasjemeant.

Tematiske modular

Privat bruk

Nar verksemder og tilsette
kommuniserer i dei same kanalane,
kan det vaere behov for & tydeliggjere
rollane.

%

Arkivering

Effekter

Kva ber du male for & fa eit riktig bilete
av resultatet av aktivitetane dine i
sosiale medium?

Universell utforming
Dei norske lovkrava til universell
utforming av IKT-laysingar omfattar
alle typer nettstader, inkludert sosiale
medium.

%

Personvern

Avklar kva delar av kommunikasjonen som er journalpliktig. Behandlingsansvarlege verksemder ma lepande vurdere om krav

til personvern er ivareteken nar dei nyttar ulike sosiale medium.
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Digitaliseringsdirektoratet
postmottak@digdir.no
22451000

Postboks 1382 Vika, 0114 Oslo

Besgoksadresser:

Industriveien 1, 8900 Broenngysund
Skrivarevegen 2, 6863 Leikanger
Lorenfaret 1C, 0580 Oslo
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