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Vedtak om pålegg - Endelig kontrollrapport - Fast Candy AS 

Vi viser til stedlig tilsyn hos Fast Candy AS den 1. juni 2023 klokken 11.00-12.00. Tilsynet 
foregikk i deres lokaler i Ruseløkkveien 26, 0251, Oslo. Tilsynet ble gjort i medhold av 
personvernforordningen artikkel 58 nr. 1, og gjaldt bruk av kameraovervåking i deres lokaler. 
 
Foreløpig kontrollrapport ble oversendt til Fast Candy AS den 19. juni 2023. I samme brev 
ble det varslet om at vi ville treffe vedtak om pålegg når det gjelder kameraovervåkingen, 
samt pålegg om å etablere rutiner knyttet til denne. 
 
Frist for å komme med merknader til den foreløpige kontrollrapporten og varselet om vedtak 
ble satt til 2. august 2023. Dere har ikke kommet med innsigelser innen fristen. 
 
Datatilsynet oppfatter det derfor slik at Fast Candy AS ikke har merknader til den foreløpige 
kontrollrapporten. Rapporten ferdigstilles derfor uten endringer. Endelig kontrollrapport 
følger vedlagt.  
 
Vi vil også fatte vedtak i samsvar med varselet. 
 
Vedtak om pålegg  
 
Med hjemmel i personvernforordningen artikkel 58 nr. 2 fatter vi følgende pålegg: 
 

1. Fast Candy AS må stanse kameraovervåkingen av området bak kassen der kun ansatte 
befinner seg. Overvåking av området bak kassen mangler rettslig grunnlag, jf. 
personvernforordningen artikkel 6 nr.1 bokstav f og forskrift om kameraovervåking i 
virksomhet § 3. Vi viser til kontrollrapporten punkt 4.2  
 

2. Fast Candy AS må stanse eller justere kameraovervåkingen av lageret/kontorområdet. 
Overvåking av lageret i sin helhet mangler rettslig grunnlag, jf. 
personvernforordningen artikkel 6 nr. 1 bokstav f jf. forskrift om kameraovervåking i 
virksomhet § 3. Vi viser til kontrollrapporten punkt 4.3  
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3. Fast Candy AS må stanse all bruk av lydopptak og all mulighet for bruk av lyd i sin 
helhet. Behandlingen mangler rettslig grunnlag, jf. personvernforordningen artikkel 6 
nr. 1 bokstav f. Vi viser til kontrollrapporten punkt 4.4  
 

4. Fast Candy AS må stanse all bruk og mulighet for fjerntilgang gjennom 
kameraovervåking. Bruk av fjerntilgang mangler rettslig grunnlag jf. 
personvernforordningen artikkel 6 nr. 1 bokstav f. Vi viser til kontrollrapporten punkt 
4.5  

 
5. Fast Candy AS må utarbeide dokumentasjon for hvilke formål kameraovervåkingen er 

ment å oppfylle, rettslig grunnlag, samt rutiner knyttet til bruk, innsyn, utlevering av 
opptak og sletterutiner jf. personvernforordningen artikkel 24. Internkontrollen må 
oversendes til Datatilsynet ved ferdigstillelse. Vi viser til kontrollrapporten punkt 4.6 
  

6. Fast Candy må etablere informasjonsskriv til ansatte for bruk av kameraovervåking 
på arbeidsplassen i henhold til personvernforordningen artikkel 12 og artikkel 13. 
Informasjonsskrivet må oversendes til Datatilsynet ved ferdigstillelse. Vi viser til 
kontrollrapporten punkt 4.7  
 

7. Fast Candy AS må utbedre varsling av kameraovervåkingen, jf. 
personvernforordningen artikkel 13, slik at skiltingen ved inngangen er tydelig og det 
fremgår av varslingen hvem som er behandlingsansvarlig. Vi viser til 
kontrollrapporten punkt 4.8  
 

8. Fast Candy AS må slette opptak fra kameraovervåking etter senest en uke, jf. forskrift 
om kameraovervåking i virksomheten § 6. Vi viser til kontrollrapport punkt 4.9  
 

9. Fast Candy må stanse overvåking der formålet er å sjekke om en kunde har betalt for 
varer eller fått med seg varer. Slik overvåking har ikke rettslig grunnlag, jf. 
personvernforordningen artikkel 6 nr. 1 bokstav f. Vi viser til kontrollrapport punkt 
4.1  

 
Frist for gjennomføring  
 
Frist for gjennomføring av påleggene settes til 15. november 2023. Dersom påleggene ikke er 
gjennomført innen fristen, vil vi vurdere bruk av tvangsmulkt, jf. personopplysningsloven § 
29. Innen denne fristen må dere sende oss skriftlig beskjed om at påleggene er gjennomført. 
 
Klageadgang  
 
Vedtaket kan påklages. En eventuell klage må sendes til oss innen tre uker etter at dette 
brevet er mottatt, jf. forvaltningsloven §§ 28 og 29. Dersom vi opprettholder vårt vedtak vil 
saken bli oversendt til Personvernnemnda for klagebehandling.  
 
Partsinnsyn og offentlighet  
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Som part i saken har dere rett til innsyn i sakens dokumenter etter bestemmelsene i 
forvaltningsloven §§ 18 flg. Vi gjør også oppmerksom på at sakens dokumenter i 
utgangspunktet er offentlige, jf. offentlighetsloven § 3.  
 
Dersom det er spørsmål knyttet til vedtaket kan dere ta kontakt med Marte Skaslien eller 
Jeanette Dyrkorn på telefon 22 39 69 00. 
 
 
Med vennlig hilsen 
 
 
Jeanette Dyrkorn 
juridisk seniorrådgiver 

Marte Lindblad Skaslien 
juridisk seniorrådgiver 

 
Dokumentet er elektronisk godkjent og har derfor ingen håndskrevne signaturer 
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